ESITI INDAGINI CUSTOMER SATISFACTION - ANNO 2021

PROGETTO TRANSFORM DATA PARTECIPANTI | FEEDBACK RACCOLTI | VALUTAZIONE MEDIA * TARGET
Webinar "Entrare in un nuovo mercato tramite i distributori" 16/06/2021 19 7 3,5 aziende
Webinar "Aggiornamenti novita fiscali nelle operazione con I'estero" 06/07/2021 61 22 3,36 aziende
Webinar "Gestione procedure doganali negli scambi con I'estero” 22/09/2021 49 16 3,81 aziende
Webinar "Origine delle merci: aggiornamenti normativi e criteri per la corretta
determinazione" 15/11/2021 59 17 3,47 aziende
Corso per aspiranti e neo imprenditori "Ready Study Grow" parte 2 gen-mar 2021 13 6 3,16 aziende
Corso per aspiranti e neo imprenditori "Ready Study Grow" parte 3 apr-mag 2021 10 7 2,85 aziende
Corso di formazione "Target Export" ott-dic 2021 18 11 3,81 aziende
Formazione all'imprenditorialita per docenti (Azienda iale Fedora) ott-dic 2021 14 6 3,5 docenti
Insegnare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - Istituto G.FAUSER 3 8 3.5
(NO) 28/01/2021 ¢ docenti
PERCORSO MIP: DESIGN THINKING - Istituto San Lorenzo (NO) 08/02/2021 66 66 2,86 studenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - ROBOTICA - Istituto 55 20 2,98
IPSIA BELLINI (NO) 09/02/2021 studenti
. . " 3 B 3,33 .
Insegnare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - Istituto G. OMAR (NO) 02/03/2021 docenti
PERCORSO: ESPERIENZE DI ORIENTERING PER LA CRESCITA PROFESSIONALE - Istituto San 20 1 35
Lorenzo (NO) 08/03/2021 studenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - ROBOTICA - Istituto 62 o 297
G.FAUSER (NO) 10/03/2021 i studenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - PYTHON - Istituto G. 2 9 3,89
OMAR (NO) 11/03/2021 studenti
Insegnare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - Istituti “GAE Aulenti” 7 6 367
(BI), “lIS Cavour” (VC) e “IIS Lancia” (VC) 23/03/2021 ! docenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - ROBOTICA - Istituto C. 49 16 3,24
Cavour (VC) 31/03/2021 studenti
PERCORSO MIP: DESIGN THINKING - Istituto liceo classsico C. Alberto (NO) 07/04/2021 14 9 3,44 studenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - ROBOTICA - Istituto IIS 1 11 327
Lancia (VC) 08/04/2021 ! studenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - BLOCKLY - Istituto 62 36 264
G.FAUSER (NO) 14/04/2021 . studenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - ROBOTICA - Istituto 16 13 3
FERRINI FRANZOSINI (VB) 27/04/2021 studenti
Imparare ROBOTICA e CODING con e.DO CUBE in remote learning - BLOCKLY - Istituto C. 29 2 317
Cavour (VC) 04/05/2021 ! studenti
. . 14 14 3,14 .
Webinar "USARE | DATI PER SCEGLIERE IL PROPRIO PERCORSQ" - Istituto G. RAVIZZA (NO) 11/05/2021 studenti
PROGETTO PID- ECCELLENZE IN DIGITALE DATA PRESENZA FEEDBACK RACCOLTI | VALUTAZIONE MEDIA * TARGET
Webinar "Innovare il business con un mindset digitale" (Mattino) 24/02/2021 83 46 4 aziende
Webinar "Innovare il business con un mindset digitale" (Pomeriggio) 24/02/2021 91 54 4,24 aziende
Webinar "Raggiungere pil clienti con il sito web" (Mattino) 03/03/2021 118 62 4,13 aziende
Webinar "Raggiungere pil clienti con il sito web" (Pomeriggio) 03/03/2021 120 83 4,2 aziende
Webinar "La SEO content per intercettare gli intenti di ricerca" (Mattino) 17/03/2021 123 63 4,4 aziende
Webinar "La SEO content per intercettare gli intenti di ricerca" (Pomeriggio) 17/03/2021 124 70 4,29 aziende
Webinar "Social Media per PMI: Facebook e Instagram" (Mattino) 31/03/2021 133 54 4,43 aziende
Webinar "Social Media per PMI: Facebook e Instagram" (Pomeriggio) 01/04/2021 134 69 4,14 aziende
Webinar "Social Media per PMI: Twitter, YouTube, TikTok, LinkedIn e Pinterest" (Mattino) 14/04/2021 126 65 4,11 aziende
Weblnér "§0c|a| Media per PMI: Twitter, YouTube, TikTok, LinkedIn e Pinterest" 15/04/2021 141 55 416 )
(Pomeriggio) aziende
Webinar "Sponsorizzazioni e Advertising sui motori di ricerca" (Mattina) 28/04/2021 121 38 4,16 aziende
Webinar "Sponsorizzazioni e Advertising sui motori di ricerca" (Pomeriggio) 29/04/2021 108 44 4,14 aziende
Webinar "Sponsorizzazioni e Advertising sui social media" (Mattina) 12/05/2021 89 25 4,04 aziende
Webinar "Sponsorizzazioni e Advertising sui social media" (Pomeriggio) 13/05/2021 97 26 4,08 aziende
Webinar "Ottimizzare I'eCommerce per la vendita online" (Mattina) 26/05/2021 78 22 4,27 aziende
Webinar "Ottimizzare I'eCommerce per la vendita online" (Pomeriggio) 27/05/2021 93 38 4,16 aziende
Webinar "Vendere online tramite i Marketplace" (Mattina) 09/06/2021 58 16 4 aziende
Webinar "Vendere online tramite i Marketplace" (Pomeriggio) 10/06/2021 56 15 4,2 aziende
Webinar "Collegarsi con i clienti: chatbot e tool di messaggistica" (Mattina) 23/06/2021 50 22 4,18 aziende
Webinar "Collegarsi con i clienti: chatbot e tool di messaggistica" (Pomeriggio) 24/06/2021 50 13 4,38 aziende
Webinar "Project Management per le PMI" (Mattina) 07/07/2021 62 29 4,28 aziende
Webinar "Project Management per le PMI" (Pomeriggio) 08/07/2021 59 31 4,06 aziende
Webinar "Valorizzare i dati: |'approccio Data Driven" (Mattina) 21/07/2021 49 21 4,05 aziende
Webinar "Valorizzare i dati: |'approccio Data Driven" (Pomeriggio) 22/07/2021 46 22 4,41 aziende
Presentazione Bando c.c. MADE 2021 17/11/2021 27 1 3 aziende
PROGETTO BICIPELOACQUA DATA PRESENZA FEEDBACK RACCOLTI | VALUTAZIONE MEDIA * TARGET
Web Marketing per le Strutture Turistiche — “Strategie integrate per il Digital Marketing
Turistico” (Azienda speciale EVAET) 15/03/2021 39 24 3,41 aziende
Web Marketing per le Strutture Turistiche — “Strategie SEO per acquisire clienti nel travel”
(Azienda speciale EVAET) 18/03/2021 46 22 3,61 aziende
Web Marketing per le Strutture Turistiche — “Il viaggio dell’eroe (ma non solo): creare
contenuti per il settore turistico” (Azienda speciale EVAET) 22/03/2021 43 16 3,37 aziende
Web Marketing per le Strutture Turistiche — “Social Advertising: efficacia del messaggio
pubblicitario nativo” (Azienda speciale EVAET) 25/03/2021 35 15 3,39 aziende
Web Marketing per le Strutture Turistiche — “L’eco del cliente: perché gli Analytics son
come le conchiglie” (Azienda speciale EVAET) 29/03/2021 34 13 3,32 aziende
PROGETTO SEI - SVILUPPO EXPORT ITALIA DATA PRESENZA FEEDBACK RACCOLTI | VALUTAZIONE MEDIA * TARGET
Webinar "Opportunita di business nel mercato svizzero per il settore agroalimentare" 10/02/2021 58 37 3,34 aziende
Virtual Incoming Buyer Svizzeri - Settore agroalimentare 12-19/04/2021 17 15 3,4 aziende
7 mesi post
Follow-up Sviluppo contatti "Virtual incoming buyers food & wine" aprile 2021 b2b 17 3 2,33 aziende
Webinar "Dubai - Emirati Arabi Uniti: Ponte per i nuovi mercati di Medio Oriente, Asia e
Africa" 14/09/2021 30 9 3,57 aziende
Collettiva alla Rassegna The Big Five Show - Dubai (Emirati Arabi Uniti) (Azienda speciale
EVAET) 12-15/09/21 8 8 3,18 aziende
ALTRO DATA PRESENZA FEEDBACK RACCOLTI | VALUTAZIONE MEDIA * TARGET
Webinar “E-commerce: nuove regole IVA dal 1° luglio 2021” - Sportello Europa 21/06/2021 248 30 2,39%* aziende
Vetrina Eccellenza Artigiana 2021 20/11/2021 25 11 3,64 aziende
15-16-23-29
Progetto Mercato del Lavoro nov 2021 46 28 3,02 studenti

* GRADO DI SODDISFAZIONE
1=insufficiente; 2=sufficiente; 3=buono; 4=ottimo
** = range di valutazioneda1a3




